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CSQA DI THIENE L'organismo leader per le certificazioni alimentari ora spazia anche nella cybersecurity e in sanita

Dalla tavola al letto d’ospedale
il bollino lo mettono i vicentini

Dal prosciutto di Parma Dop al Panforte di Siena Igp garantiscono controlli su 70 prodotti
E nei policlinici valutano la gestione dei pazienti seguendolianche dopo le dimissioni

Roberta Bassan
THIENE

@@ All'inizio fu la Plasmon.
Per rispondere al bisogno di
qualiti e sicurezza degli omo-
geneizzati alla frutta 'impre-
sa leader dell’alimentazione
per I'infanzia busso a Thiene
per lacertificazione delle sue
oasi ecologiche. Erano i pri-
mi anni Novanta e a Thiene
si stavano muovendo i primi
passi nell'istituto lattiero ca-
seario: lempi in cui il rispel-
to di norme, standard, eon-
formila, processi geslionali
erano maleria pit da indu-
stria “pesante” che non da po-
litiche agroalimentari. «Ca-
sualmente venimmo in con-
tatto con degli ingegneri nu-
cleari rimasti disoccupati do-
po il referendum di abroga-
zione delle centrali e che ave-
vanoiniziato afare consulen-
zasuitemi della qualita. Non
si puo sbagliare - ci dicevano
- la qualita si misura e si pud
assicurare». Fula primogeni-
turadel Csqa, ricordo indele-
bile del ceo Pietro Bonato, ac-
canto a cui oggi nei nuovi spa-
7 della slorica sede di via
San Gaelano, inaugurali 5
mesi fa, siedono anche il vice-
direttore Maria Chiara Ferra-
rese e il presidente e co-am-
ministratore Carlo Perini.
«Siamo stati pionieri e, sel'a-
groalimentare & diventato
trainante dell'economia ita-
liana, lo deve anche al Csqax.
Oggi il 60% dei prodotti ali-
mentariche girano sulla tavo-

Hanno una sede
anche in Polonia
dove controllano
le buone pratiche
delle aziende

di ortofrutta

la italiana passano per Thie-
ne, lo scorso anno sono state
certificate quasi 1,5 miliardi
di bottiglie di vino, pari al
70% della produzione vitivi-
nicolaitaliana. Ma quell’acro-
nimo Csqga - certificazione
qualiti sicurezza agroalimen-
tare, oggi suona quasi stret-
to: dal mondo dell'informa-
tion technology, alla certifica-
zione della cybersecurity nel-
le aziende, fino alla sanita il
passo accelera.

Leader Il core business resta
ilcibo. Il Csqaéil primo orga-
nismodi certificazione in Tta-
lia nel settore agroalimenta-
re, sia per i controlli sui pro-
dotti a denominazione rico-
nosciuti ufficialmente
dall'Ue, i sistemi di qualita
nazionale e la certificazione
biologica, sia per le certifica-
zionivolontarie, dalle norme
Iso agli standard che suppor-
tano le aziende nei mercati
europei e internazionali co-
me Bre (il consorzio della
Gdo britannica), Ifs (stan-
dard per fornitori alimenta-
ri), Global.Gap (buone prali-
che agricole). Ma il polso lo
misura la lista dei prodotti
che portano I'Ttalia nel mon-
do: dalla certificazione del
grana padana dop (la prima,
nel 1998) al bergamotto di
Reggio Calabria - olio essen-
ziale dop (Tultima, la scorsa
settimana) il Csqa controlla
70 prodotti tipici. Non man-
cano il panforte di Siena, i
pizzoecheri della Valtellina,
lamozzarella di Gioia del Col-
le, il pane di Matera, il pro-
sciullo di Parma. Con que-
sl'ullima Dop hanno dovulo
strutturare la sede di Langhi-
rano, che lega il nome pro-
prio alla produzione del pro-
sciutto su eui si garantiscono
verifiche e tracciabilita. Cosi
peril grana: controlli signifi-
ca presenza costante di un
ispettore anche quando si

I'vertici Csqa da sx il ceo Pietro Bonato, il vicedlirettore Maria Chiara Ferrarese, il presiclente Carlo PeriniFoTo sTELLA

grattugia «per certificare che
labusta che siacquista al su-
permercato sia davvero da
grana dop».

Allargamento Ma il Csqa
nel tempo ha guardato an-
che oltre confine: 13 sedi in
Italia con quartier generale a
Thiene, avamposti nel Sud
perilbiologico, 2 sediall’este-
ro tra cui un ufficio a New
York anche come “ponte” per
T'export, ma dove iniziano a
bussare pure aziende califor-
niane che chiedono suppor-
Lo per la cerlificazione Glo-
bal.Cap, che poi & il motivo
che ha portato ad aprire in
Polonia 14 anni fa. «La Polo-
nia - osservano - ha una gran-
de produzione di ortofrutta e
imercati internazionali chie-
dono di certificare a 360 gra-
di le aziende agricole, dalla
qualita del prodotto alla sicu-
rezza sui luoghidi lavoro». E
cosl il Csqa e diventato lea-
der in Polonia per la Glo-
bal.Cap nell'ortofrutta e certi-
fica pure aziende in Ucraina

(«Lanostra ispettrice per for-
tuna & riuscita a mettersi in
salvo»), cosi comein Georgia
e Uzbekistan.

Matrice pubblica Quasi 30
milioni di fatturato, margini
operativi lordiintorno al 6%,
236 dipendenti, 500 audi-
tor. E nessun fiato sul eollo,
se non naturalmente di esse-
re sostenibili. «Quando il go-
vernalore Luca Zaia € venu-
Lo ad inaugurare i nuoviloca-
li ci ha detto di continuare a
valorizzare al massimo la
qualita». I1 Csqa & partecipa-
toal 90,32% daVeneto Agri-
coltura, Agenzia veneta
(100% della Regione) per
l'innovazione nel sellore pri-
mario e il restante da stake-
holder da associazioni di ca-
legoria ai consumalori. La
malrice pubblica ¢ la garan-
zia - secondo ivertici - di ter-
zietd e imparzialita dell'ente.
Che si misura anche dai
«no» a certe richieste. «Ab-
biamo deciso di non certifica-
re prodotti simili ai dop -

spiegano - rischiando pure
delle denunce, ma ci sentia-
mo partediunafilieraedella
sua storia». Se ne & fatta una
ragione anche l'azienda che
chiedeva di certificare un caf-
fe dello Sri Lanka eome dop.
Peccato che il disciplinare
prevedevala possibililadide-
foreslare e cosi alla (ine, pur
diavere 'ok di Thiene, ha de-
ciso di preservare quei bo-
schi. Ma il Csqa guarda avan-
ti nell'ottica di diversificare:
certificano lo sviluppo soste-
nibile di enti pubblici, i mo-
delli di gestione (dalla dia-
gnosi, alla dimissione, ai con-
trolli dei pazienti) di policicli-
ci e ospedali, hanno lavorato
al modello gestionale an-
ti-bullismo nelle scuole, certi-
ficatola cybersecurity dell’E-
sercito italiano. Hanno pure
acquistato una startup (Acs,
certificazione di competenze
professionali) e sono entrati
con il 21% nel mondo di Cer-
tottica. L'ingegnere nucleare
in fondo insegna: progettare
bene, paga. :
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